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Kezelési és használati útmutató

Típus: Hauser 12”, 14”, 16”, 18”, 20” gyerekkerékpárok
Caprine 16”, 20” gyermekkerékpárok

Tisztelt Vásárló! 
Köszöntjük abból az alkalomból, hogy megvásárolta 
az általunk forgalmazott gyerekkerékpárt. Bizonyára 
megbízható társ lesz gyermeke számára. A kerék-
pár használatba vétele előtt kérjük, hogy feltétlenül 
tekintse át a mellékelt kezelési útmutatót. Néhány 
sorban rögzítettük a kerékpárral és a kerékpározással 
összefüggő legfontosabb ismereteket és biztonsági 
előírásokat. A kerékpár esetleges eladásakor ezt a ke-
zelési útmutatót adja át a vásárlónak! 

Minőségi tanúsítvány 
Mint gyártó tanúsítjuk, hogy a Hauser BMX gyerekkerékpárok a 2/1989. 
(III.10.) BkM-IpM. számú együttes rendelete alapján az alábbi műszaki ada-
toknak felelnek meg: 
	
	

Gyártó/forg.: Hauser Kerékpár Kft. 1211 Budapest, Mansfeld Péter u. 1. 

  Modell 				                      	 12”	 14”	 16” 	 18”	 20”
  Tömeg					     10kg	 11kg	 13,5kg	 14kg	 14,5kg
  Első csomagtartó vagy kosár max. 
  terhelhetősége (ha van)			   1kg	 2kg	 2kg	 2kg	 2kg
  Hátsó csomagtartó max. terhelhetősége (ha van)	 2kg	 3kg	 3kg	 5kg	 7kg
  Gyermek max. súlya				    22kg	 25kg	 30kg	 35kg	 40kg
  Max. terhelhetőség				    25kg	 30kg	 35kg	 42kg	 50kg
  Kerékméret				    12”x2,	 14”x2,	 16”x2,	 18”x2,         20”x2,12	
					     125	 125	 125	 125	 5
  Sebességfokozatok száma			   1	 1	 1	 1	 1
  Tengelytáv				    535mm	 665mm	 730mm	 780mm	 860mm
  Váz anyaga				    acél	 acél	 acél	 acél	 acél
  Hajtómű anyaga				    acél	 acél	 acél	 acél	 acél
  Fékek jellege elől				    első caliper (abroncsra ható bowdenhuzalos kézifék)
  Fékek jellege hátul				    kontrafék



3

Bevezetés

Gyermekkerékpár az a kerékpár, melynek nyeregmagassága 435 mm-nél nagyobb, 
de nem haladja meg a 635 mm-t.
Ezt a kerékpárt gyermekek részére tervezték, a használat lehetőségei a gyermek 
életkorának, a kerékpár méretének megfelelően változóak. A használat során szilárd 
burkolat, forgalomtól elzárt terület, illetve „járda használat” ajánlott. A kerék-
pározás tanulásához felnőtt felügyelete indokolt!

Ahhoz, hogy a megvásárolt kerékpár megfelelő műszaki biztonsággal és a minimális 
kockázattal kielégítse egy gyermek igényeit, a kezelési utasításban foglaltak szerint 
kell üzemeltetni és karbantartani.

FIGYELMEZTETÉS!
A BMX kerékpár a KRESZ tartozékok hiánya miatt a közúti forgalomban az 6/1990. 
(IV.12.) sz. rendelet (KRESZ) értelmében, csak az alábbi kiegészítőkkel vehet részt:

világításkészlet és csengő

A kerékpárhoz tartozó kitámasztó kerék csak azt a célt szolgálja, hogy használó-
ja megtanulja a biztonságos közlekedést. Hosszú távú használata során történő 
megrongálódása nem képezi a garancia részét!

A kerékpár üzembe helyezése
A kerékpár vásárlásakor az eladó szakkereskedés végzi a forgalomba hozatalt. A szük-
séges műszaki ellenőrzést és a megfelelő beállításokat elvégezik.

Figyelem! A garancia csak szakszervizek által üzembe helyezett kerékpárokra vonat-
kozik! Ha a kerékpárt nem szaküzletben vásárolta, vagy más okból úgy dönt, hogy 
a beállítást Ön végzi el, engedje meg, hogy néhány tanácsot adjunk a kerékpár 
üzembe helyezéséhez, beállításához. 

1. Első kerék felszerelése
A szereléshez 15-ös villáskulcs szükséges.
- Helyezze a kerék tengelyét az első villába.
- Kétoldalon felváltva fokozatosan húzza meg az anyákat. Közben többször 		
   ellenőrizze a kerék forgatásával a kerék központos beállítását. 

2. Kormány összeszerelése
A szereléshez 13-as kulcs szükséges.
- A biztonságos rögzítés érdekében a kormányszárat a „MAX”  jelzővonalnál 	
  magasabbra emelni nem szabad!
- A csavarokat erősen meg kell húzni. Ha a kormányszarv előre hátra mozgatható,    	
  akkor a csavarok még nem elég szorosak.
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FIGYELEM!
A kormányszorítófej 4 db csavarját váltakozva átlós irányban és fokozatosan húzza 
meg! Ettől eltérő meghúzási mód a kormányfej letörését okozza! Az ilyen meghibá-
sodást garanciális hibaként nem tudjuk elfogadni!

3. Pedál összeszerelése
A szereléshez normál csavarhúzó és 15-ös villáskulcs szükséges. 
- Keressük meg a pedál tengelyvégén beütött „R” és „L” betűt. Az „R”-rel jelölt pedált 	
  a jobboldali hajtókarba kell csavarni (ez a lánckerék felöli hajtókar). Becsavarása az 	
  óramutató járásával egyező irányba történik. 
- Csavarjuk az „L”-lel jelölt pedált a baloldali hajtókar menetes furatába. Becsavarása 	
   az óramutató járásával ellentétes irányba történik. 

FIGYELEM!
A pedált villáskulccsal (hosszabbító nélkül) teljes erővel húzza meg, és néhány napos 
használat után húzza utána. A pedál nem elég szoros becsavarása a hajtókar 
menetének kikopását okozza! Az ilyen meghibásodást garanciális hibakánt nem tud-
juk elfogadni!

4. Nyereg összeszerelése
A szereléshez 14-es villáskulcs szükséges.
- A nyereg magasságának beállításakor ügyeljünk arra, hogy a nyerget a nyereg	
  száron található „MIN” jelnél magasabbra ne emelje, mert az ülés nem rögzíthető 	
  biztonságosan. A nyereg magassága akkor megfelelő, ha a nyergen ülve a láb a 	
  pedálon nyugszik, annak alsó helyzetében és a térdnek egy kissé be kell hajolnia. 
- Rögzítse erősen a nyeregszárat! A csavarok meghúzása után próbálja meg elfordítani 
a nyerget. Ha az mozog, akkor még húzzon a nyereg és nyeregszárrögzítő csavaron. 

5. Első fék felszerelése
A közlekedés biztonsága érdekében talán a leglényegesebb a fékberendezések 
helyes beállítása és működése, valamint rendszeres ellenőrzése. A baloldali fékkar 
(ha van) a hátsó, a jobboldali fékkar az első féket üzemelteti. 
Az ismert konstrukciók az egyszerű, gyors és biztonságos fékbeszabályozást 
biztosítják. Kisebb utánállításhoz elegendő a fék/ek/ állítócsavarjait szabályozni. 
Az anya kilazítása után a rögzítő csavar furatán át meg kell húzni a bowdent. A 
megfelelő beszabályozás után az anya meghúzásával biztosított a korrekt pozíció.

A kormány magasság állítása esetén az első féket újra kell szabályozni!

Amennyiben az után állítás a fékek állítócsavarjaival nem lehetséges, úgy a fék rész-
egységeinek beszabályozása, túlzott kopás esetén a fékbetétek haladéktalan cseréje 
szükséges. A hátsó fékagy /kontrafék/ külön beszabályozást nem igényel.
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A használat során a fékpofák betétjei elkopnak. A kopás okozta betétcserét követő 
beállítás akkor jó, ha a fékgumik és a kerékpánt közötti hézag max. 1-2 mm.

A beállítás menete a következő:
- a fék állítócsavarját a fékkarnál - ha olyan kivitelű - teljesen be kell csavarni,
- a vezérlő bowden rögzítő csavarját fel kell lazítani,
- a fékpofák összefogó szerszámmal, vagy kézzel történő összenyomása után 
feszesre kell húzni a vezérlő bowdent,
- a vezérlő bowden rögzítő csavarját meg kell húzni és a finombeállítást elvégezni a 
fék állítócsavarjával.
- a szabadonfutó fékagy beállítását javítását szakműhelyben kell elvégeztetni.
 
FIGYELMEZTETÉS!
A gyermeknek megfelelően el kell sajátítani a fékberendezések használatát különös 
tekintettel a szabadonfutó hátsó fékagyra!

A gyermeket meg kell tanítani arra, hogy a „kontrafék” úgy használható, hogy a 
hajtókarok vízszintes pozíciója esetén a hátsó kerékhez közelebbi pedált lefelé 
erőteljesen kell lenyomnia. Tilos az álló testhelyzetben történő pedál lenyomás, 
mert a kerékpár stabilitása kedvezőtlenül megváltozhat. Az állóra fékezett kerekek 
gumiabroncsa fokozottan kopik!

Szereléskor ügyelni kell a fékpofa megfelelő pozíciójára, és arra, hogy a fékgumi 
soha ne érintkezzen a gumiabronccsal. Mindkét fék megfelelő együttes használata 
biztosítja a legjobb fékhatást. Vizes úton a féktávolság jelentősen megnő! 

Amennyiben a fékberendezés javítási, beállítási műveletei során bármilyen rendel-
lenességet tapasztal, vagy bizonytalan a fenti műveletek elvégzésében, úgy a fék-
berendezés fontosságára való tekintettel szíveskedjék a szakszervizhez fordulni!

6. Kerekek
A kerekek csapágyazása akkor megfelelő, ha azok akadozás nélkül és túlzott já-
tékmentesen, könnyen forognak. Oldal irányú holtjáték nem megengedett. 
Hosszabb használat után előfordul, hogy az agyak akadozó forgása beállítással már 
nem szüntethető meg. Ebben az esetben az agyak szétszedése, kenése szükséges. 
Ezt kétévenként szakszervizben ajánlott elvégeztetni!

A kerék küllőzése, központosítása
A kerékpár kerekek küllőzési módja adja a kerekek megfelelő szilárdságát. 
A gyárban elvégzett kerékfűzés és központosítás általában hosszú ideig biztosítja 
a kerék központos futását. Különösen a nagyobb terhelés, és a rosszabb utakon 
való rendszeres használat esetén előfordul, hogy a felemelt kerék megforgatáskor 
szemmel jól láthatóan üt, bár a csapágyazás megfelelő. Ha a küllők egyenetlenül 
feszítettek /meglazultak/, akkor a küllők után feszítése, a kerék központosítása válik 
szükségessé. (A megengedett ütés sugár- és tengelyirányban a kerékpánton mérve max: 2 mm 
lehet.)
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A központosítás a küllők feszítésével, küllő kulccsal történhet, ami a küllőanyák 
forgatásával lehetséges. Házilag esetleg egy küllőszakadás miatti csere végezhető 
el, ha a kerék egyébként számottevően nem deformálódott. A nagy mechanikai 
igénybevételtől deformált keréknél a kerékpánt egyengetése, cseréje is szükséges 
lehet. Ezt a javítást ajánlott szakműhelyben végeztetni.

FIGYELMEZTETÉS!
Rossz, laza vagy hiányos küllőzésű kerékkel közlekedni tilos, mert fennáll a kerék 
hirtelen deformációjának /8-asba ugrás/ veszélye, és ez baleseti helyzetet teremthet.
A központosítást kellő szakértelem, gyakorlat (és beállító eszköz, szerszám)
hiányában senkinek sem ajánljuk elvégezni, mert az eredmény sokszor még 
rosszabb futású, rosszul feszített küllőzésű kerék lesz, ami szintén balesetet okozhat! 
Bízza ezt a szakszervizre!

7. Gumiabroncs
A kerékpár menetstabilitása, a gumiabroncs és a kerékpánt épsége, tartóssága 
érdekében igen fontos a gumiabroncs belsejében a légnyomás helyes értéken 
tartása.
A légnyomás akkor megfelelő, ha a terhelt kerékpárnál a gumiabroncs össze-
nyomódása 2-4 mm között van. A túlságosan kis légnyomásra a kerékpár hajtásának 
megnehezülése, akadályokon való áthaladáskor a kerék felütése figyelmeztet. Ekkor 
lehetőleg azonnal fel kell pumpálni a gumiabroncsot. A szokatlanul erősen rázó, 
“kemény”, bár könnyű futású kerékpár túl nagy levegőnyomásra utal ez igénybe 
veszi és károsítja a kerékcsapágyakat. Ha defekt volt, a belső gumit cserélni kell, vagy 
meg lehet ragasztani a boltokban kapható ragasztó készlettel annak kezelési utasí-
tása szerint.
A biztonságos használat miatt fontos a gumiabroncsok keréknyomási értékeinek 
ismerete és azok betartása

Kerékméret	                 12”x2,125       14”x2,125       16”x2,125       18”*2,125       20”x2,125
Előírt abroncs nyomás (psi)	   24-45     	         24-45               28-45	      31-45               31-45

A nyomásértékek tájékoztató jellegűek, ami az abroncsok szélességi mérete esetén 
változhat!	

FIGYELMEZTETÉS!
Lekopott mintázatú, sérült gumiabronccsal nem szabad közlekedni, mert ez fokozott 
baleseti veszélyt jelent és ezzel veszélyezteti a gyermek a saját és mások testi 
épségét, valamint a környezetét! 
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A gumiabroncsok és tömlők cseréje esetén, a kerékpár a kerékméretnek megfelelő 
abroncsot és tömlőt kell alkalmazni. Az abroncsokon és a tömlőkön maradandó 
módon feltüntetik a pontos méretet és az előírt abroncsnyomásokat is. Az abroncsok 
nyomás beállításánál figyelembe kell venni a gyerek súlyát. 
Ügyelni kell arra, hogy a tömör abroncs futófelületébe ne nyomódjanak bele 
szennyeződések. (kavicsok, fémdarabok, üvegszilánk stb.)

8. Hajtómű
A kerékpár hajtóművének könnyű, játékmentes forgását a hajtócsapágy házba 
épített csúszó vagy golyós- csapágyazás biztosítja. A hajtóműcsapágy ház ele-
meinek kenéséhez, ellenőrzéséhez annak szétszedése szükséges. Ehhez le kell venni 
a hajtókarokat a tengelyről és szét kell szerelni a csapágyházat.A csapágy tisztí-
tása után összeszereléskor golyóscsapágyzsírral kell bekenni a csapágyakat és a 
tengelyt.

9. Lánc
Az erőátvitel legfontosabb eleme a lánc. A lánc végtelenítése patent szemmel 
történt. A láncnak akadálymentesen kell legördülnie a lánckerekekről. A lánc főleg 
a gyerekkerékpárok esetében könnyen koszolódik. (közelebb van a talajhoz) Hibás a 
lánc akkor, ha az a hajtáskor megugrik, ha nem akadálymentes a gördülés, ha haj-
táskor rendellenesen zajos.

FIGYELMEZTETÉS!
A lánc hamarabb koszolódik mint a kerékpár többi része és gyorsabban kopik mint 
a lánckerekek. Az olajozást megelőzően lemosás és szárazra törlés szükséges. 
Olajozás közben folyamatosan, a hajtókart forgatva  /legalább 10-szer/ kell felvinni 
a kenőanyagot. A lánc nyúlása miatt a „belógás” megnövekedhet, ekkor szemkivé-
tellel rövidíteni kell a láncot, láncbontó szerszám alkalmazásával, 

A lánc beállítása: lazítsa meg a keréktengely anyákat, állítsa be a hátsó kerék pozícióját, 
úgy, hogy az a villaszárak között középen fusson, egy nyomon az első kerékkel, majd 
addig húzza hátra a keréktengelyt, hogy a hajtólánc belógása a kívánt 15-35 mm 
értékre adódjon, majd rögzítse a kerékanyákat az előírt nyomatékkal.
A lánc szerelést és a „mélytisztítást” ajánlott szakműhelyben elvégeztetni.

10. Egyéb felszerelések, tömegadatok
Ebbe a csoportba tartoznak a kerékpár olyan felszerelései, melyek a menetkomfortot 
javítják, a biztonságot fokozzák, stb.
A szükséges kiegészítők a vásárlás helyén, a gyártó vagy forgalmazó 
márkakereskedéseiben megvásárolhatók. A márkakereskedésekben a szakemberek 
megfelelő tájékoztatást adnak a kiegészítőkről. 
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A gyerekkerékpárok esetében a legfontosabb kiegészítő tartozék a kitámasztó 
segédkerék. A segédkerekeket a jobb és baloldali kerékanyák leszerelése nélkül 
illeszthetők a hátsó tengelyre. A pontos illeszkedést szolgálják a mellékelt keret 
bilincsek, vagy tájoló alátétek. A felhelyezést  követően ha szükséges állítsa be a hátsó 
kerékpozícióját./A korábban már leírtak szerint/ A segédkerekek rögzítő csavarjait a 
tengelyanyákkal azonos nyomatékkal kell rögzíteni. A pótalkatrészként megvásárolt 
segédkerekek esetén ügyelni kell a hátsó tengely megfelelő hosszúságára, szükség 
esetén cseréjére. A segédkerekek használata csak addig indokolt, míg a gyermek 
megfelelően nem tudja kezelni és használni a kerékpárt. A támasztókerékkel szerelt 
kerékpárral is csak egy gyerek kerékpározhat! A gyermek figyelmét fel kell hívni arra, 
hogy a támaszkerékkel való kanyarodás fokozottabb figyelmet igényel!

A felsoroltak, általában plusz tartozékként felár ellenében megvásárolhatók, vagy 
más szaküzletben beszerezhetők. Vásárláskor tisztázza és figyelmesen ellenőrizze, 
hogy milyen kiegészítők és szerelvények tartoznak a kerékpárhoz. A felszerelések 
különleges karbantartást nem igényelnek. 

Legfontosabb követelmény a mindenkori szilárd rögzítettség és a funkciónak 
megfelelő használat.   A kerékpár gyártója által gyártott, eredeti kiegészítőket 
szabad megvásárolja. A kiegészítők a gyerekkerékpár kategóriában is ismertek, 
/első csomagtartó kosár, kormány és váz szivacsborítása, sebességváltók, sárvédők, 
világító és fényjelzők, stb./ de megvásárlásuk mindenkor a biztonságos 
működtetés figyelembe vételével történjen. Figyelembe kell venni a gyermek 
korát és azt a körülményt, hogy a speciális kiegészítők használatának ismeretét, 
azok biztonságos működtetését, milyen szinten sajátította el a gyerek. 
A felszerelések és kiegészítők állapotának ellenőrzése, karbantartása az igénybevé-
tel függvénye.

A tömegértékek függenek a kerékpár méretétől és jellegétől. A megadott értékek 
tájékoztató jellegűek.

A megengedett max. terhelés túllépése veszélyezteti a közlekedés, a  kerékpáros 
és környezetének biztonságát. A fokozott balesetveszély miatt a terhelhetőség 
túllépése TILOS! 
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  Kerékpár mérete			                     	  12”               14”               16”               18”	 20”
  Kerékpár tömege (kg)			    10             	 11           	 13,5	  14	 14,5
  Első csomagtartó max. terhelhetősége (kg)	 1	 2	 2	   2	 3
  Hátsó csomagtartó max. terhelhetősége (kg)	 2	 3	 3	   5	 7
  Gyermek súlya				    22	 25	 30	  35	 40
  Megengedett max. terhelhetőség		  25	 30	 35	  42	 50

11. A kerékpár karbantartása ápolása, tárolása
A kerékpár külső felületének kezelése, ápolása hosszú ideig megőrzi azok fényét, ép-
ségét. A festett felületeket szárazon ne törölje, mert a porszemcsék összekarcolják. 
A galvanizált felületek is csak óvatosan törölhetők szárazon. Általában elegendő a 
puha ronggyal végzett bő, tisztavizes lemosás, csak erősen szennyezett kerékpárnál 
szükséges autósampon. Más tisztítószert, súrolókefét, durva dörzsölő anyagot ne 
használjon! 
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11.2 A kerékpár karbantartási táblázat

alkatrész megnevezése	 karbantartási időszak		  javasolt ellenőrzés
váz, villa			   havonta			   repedések, sérülések a kapcsolódó rész	
						      egységek ellenőrzése szemrevételezéssel
kormány, kormányfej		  negyedévente		  ellenőrizze az akadálymentes el		
						      fordíthatóságot, a kormánycsapágy 
						      játékát, a csavarkötéseket
kerekek			   negyedévente		  ellenőrizze a keréktengelyek játékát, a 	
						      tengelyrögzítés előírás szerinti 
						      nyomatékértékét
gumik 			   negyedévente		  ellenőrizze a gumiabroncsok nyomását, 	
						      a futófelület megfelelőségét, az oldalfal 	
						      és a peremek sérülésmentességét
lánc			   negyedévente		  ellenőrizze az akadásmentes legördülést, 	
						      szükség esetén állítsa be a lánc 
						      feszességét
kötőelemek		  negyedévente		  valamennyi kötőelem 			
						      előfeszítettségének ellenőrzése, szükség 	
						      esetén meghúzása
fékek			   negyedévente		  ellenőrizze a fékeket működtető eleme-	
						      ket, azok rögzítettségét, szükség esetén 	
						      cserélje a fékgumikat
nyereg			   negyedévente		  ellenőrizze a z ülőfelület gyűrődés ment-	
						      ességét, a beállítás megfelelőségét, a 	
						      nyereg rögzítettségét
bowdenek			   negyedévente 		  holjátékok ellenrőzése, beállítása, a 	
						      bowdenek törésmentességének kiszálká-	
						      sodásának ellenőrzése, szükség szerint a 	
						      sérült bowden cseréje
hajtómű csapágyház		  kétévente			   szétszerelés, vegyszeres tisztítás, hiba-	
						      feltárás, javítás, kenés, összeszerelés
hátsó fékagy		  kétévente			   szétszerelés, vegyszeres tisztítás, hiba-	
						      feltárás, javítás, kenés, összeszerelés
racsni			   kétévente			   szétszerelés, vegyszeres tisztítás, hiba- 	
						      feltárás, javítás, kenés, összeszerelés

A zsírok és olajok használatánál figyelembe kell venni az adott termékre előírt speciá-
lis tárolási és kezelési valamint a megsemmisítési előírásokat, mivel ezek csomago-
lása veszélyes hulladéknak minősül.



11

Az alábbi táblázat mutatja a kötőelemek meghúzásának mértékét feltételezve, hogy 
a meneten nincs korrózió, szennyeződés és túlzott kenőanyag, valamint, hogy a 
menet megfelelő módon kialakított a megfelelő tűréshatárokon belül. 

FIGYELMEZTETÉS!
A gyerekkerékpároknál gyorsrögzítő alkalmazása tilos! 
	
11.3 A kerékpár kötőelemeinek meghúzási nyomaték értékei	

kötőelem megnevezése	 meghúzási 	 kötőelem megnevezése	 meghúzási
			   nyomaték (Nm)				    nyomaték (Nm)
mellső kerékanyák		  24-27		  középcsapágy		  70
hátsó kerékanyák		  24-40		  lánckerék csavar		  11-13,5
fékpofa anyák		  5,5-6,5		  pedálok a hajtókarba		  24-47
fék fogantyú rögzítő		  3-9		  hátsó váltótartó a 		  13,5-16
csavar					     vázhoz				  
fékbowden kötőelemek	 6-8		  első láncátdobó a vázhoz	 2,5-5
kormány feszítő csavar	 16-24		  váltó bowden rögzítők	 2,5-5
kormánycső rögzítő csavar	 11-13,5		  kontrafék kitámasztó a vázhoz	 4-5
kormánycsapágy villazáró anya	 15-17		  sárvédő csavar a vázhoz	 5-6
nyeregcső rögzítő bilincs	 16-27		  kulacstartó			  2,5-4
csavaranya
nyereg rögzítő csavaranya	 4-8		  kitámasztó			  5-6
csavarszeg nélküli 		  24
hajtókar csavar
csapszeg nélküli		  27
hajtókar csavaranya

A „nyomaték” a csavarkötés szorosságának jellemzésére szolgáló mérték. Az előírt 
meghúzási nyomaték, - alkatrész csere esetén-  a gyártóktól függően más és más 
értékű lehet. A táblázatban megadott nyomaték értékeket ennek figyelembe vé-
telével adtuk meg.
A megadott értékek tájékoztató jellegűek. Az nyomaték értékek beállítása speciális 
nyomatékkulccsal lehetséges, melyekkel a szakműhelyek rendelkeznek. A pontos 
beállításokat javasoljuk szakműhelyben elvégeztetni!  

Tárolás
A kerékpárt lehetőleg száraz, sötét, pormentes, ne túl meleg helyen tárolja. Ügyeljen 
arra, hogy puha, defektmentes gumiabroncson még rövid ideig se álljon a kerékpár.
Hosszabb tároláshoz tehermentesítse a gumiabroncsokat a kerékpár 
felfüggesztésével, esetleg állítsa a kerékpárt nyeregre és kormányra, védje a festett, 
krómozott felületeket valamilyen konzerváló szerrel /a gépkocsihoz ajánlott szerek 
megfelelőek/.
A kenési helyeket az előírás szerint kenje meg, kicsit több kenőanyagot használva a 
szokásosnál. A tehermentesített gumiabroncsok glicerinnel történő vékony átkenése 
lassítja azok öregedését.



12

Ha nem biztosítható pormentes hely, feltétlenül takarja le a kerékpárt. Használatba 
vétel előtt távolítsa el a védőréteget, állítsa be a gumiabroncsok levegőnyomását, 
végezze el a szerkezeti elemek szükséges kenését, majd a szokásos ellenőrzések 
után a kerékpár menetkész.

FIGYELMEZTETÉS!
A kerékpár felszereléseinek, részegységeinek megváltoztatása, a kerékpár 
átépítése kizárólag /pl. rugós villa beépítés/ csak valamelyik, a márka javítására 
kijelölt szakműhelyében történhet. Hibás átépítés miatt a kerékpár a műszaki biz-
tonsága megváltozik. A műszaki biztonság hiánya a rendeltetésszerű használatot 
kedvezőtlenül befolyásolja. 
A hibás, szakszerűtlen átépítés a jótállás megvonásával jár!

Mint minden mechanikai alkatrész, a kerékpár is ki van téve elhasználódásnak és 
nagy igénybevételeknek. A különböző anyagok és alkatrészek a kopás és kifáradás 
szempontjából eltérő módon viselkednek. Ha egy alkatrész tervezett élettar-
tama letelt, hirtelen tönkremehet, amely a kerékpáros sérülését okozhatja. Bármilyen 
repedés, karcolás vagy elszíneződés erősen igénybevett részeken azt jelzi, hogy az 
alkatrész elérte az élettartama végét és ki kell cserélni.

12. Figyelem! Felhívás a biztonságos kerékpározáshoz
• Feltétlenül ajánlatos a megfelelő védősisak és védőszemüveg viselése kerék-
pározás közben!
• Be kell tartani minden, a kerékpárosokra előírt közlekedési szabályt!
• Sötétedés után mindig jól kivilágítottan kell közlekedni! 
• Kanyarodás közben a hajtókarok vízszintes helyzetben legyenek!
• Ne próbáljon a gyerek a közúti közlekedés során bravúros mutatványt be-
mutatni!
• Soha ne vigyen utasokat, vagy olyan csomagot, amely akadályozza a látásban, 
vezetésben!
• Gyakran kell hozzáértő felnőttnek ellenőrizni és kipróbálni a fékeket!
• A kerékpár mindig tökéletesen beszabályozott legyen!
• Mindig egyesével egymás mögött kerékpározzanak az úton!
• Ellenőrizze a rugóstagok állapotát, rögzítettségét, szivárgás mentességét!
• A lassulás nedves útviszonyok esetén jelentősen lecsökken, és nagy gondos-
ság, előrelátás szükséges a biztonságos megálláshoz. A megfelelő fékbeállítás, 
bowdenek kenése sokat segíthet, de a legfőbb felelősség a kerékpárosé. Ilyen út-
viszonyok esetén lassabban kell kerékpározni és korábban fékezni, mint ahogy az 
száraz útviszonyok esetén lenne szükséges. A legbiztonságosabb az, ha a gyermek 
rossz időjárási körülmények és útviszonyok esetén nem kerékpározik.
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13.  A gyerekkerékpárokra vonatkozó fokozott figyelem és kockázati tényezők 
az 1/1975. (II. 5.) KPM-BM együttes rendelet figyelembe vétele alapján

13.1 Kerékpározás feltételei 
A biztonságos és zavartalan közlekedés alapvető feltétele, hogy a közlekedési 
szabályokat mindenki megtartsa és számíthasson arra, hogy azokat mások is meg-
tartják. 
Kerékpárral a kerékpárúton vagy a kerékpársávon, ahol ilyen nincs, a leállósávon 
vagy a kerékpározásra alkalmas útpadkán, illetőleg szorosan az úttest jobb szélén 
kell közlekedni. 

Lakott területen levő olyan úton, amelyen az úttest kerékpár közlekedésre alkalmat-
lan, kerékpárral a gyalogosforgalom zavarása nélkül és legfeljebb 10 km/óra sebessé-
ggel a járdán is szabad közlekedni. 
Kerékpárral az útpadkán, az úttesten és a járdán csak egy sorban szabad haladni. 

13.2 A közlekedésben résztvevőkre vonatkozó általános rendelkezések 
Aki a közúti közlekedésben részt vesz, köteles 

• a közúti forgalomra, valamint a közútnak és környezetének a védelmére vonat-
kozó jogszabályi rendelkezéseket megtartani; 
• a közúti jelzések rendelkezéseinek, továbbá a forgalom irányítására, ellenőrzésére 
jogosultak utasításainak eleget tenni; 
• úgy közlekedni, hogy a személy- és vagyonbiztonságot ne veszélyeztesse, má-
sokat közlekedésükben indokolatlanul ne akadályozzon, és ne zavarjon. 

Kerékpárral 
• a kerékpársávról vagy 
• lakott területen kívül a főútvonalról balra bekanyarodni vagy megfordulni, 
továbbá 
• a kerékpárútról a vele párhuzamos útra balra bekanyarodni nem szabad. 

A kerékpárosnak a kerékpárról le kell szállnia és azt tolva – a gyalogosok közlekedé-
sére vonatkozó szabályok szerint  -- kell az úttesten áthaladnia. 
Kerékpár pótülésén a 18. életévét betöltött vezető egy, tíz éven aluli gyermeket 
szállíthat. 

Gyermekkorú személy a kerékpáron személyt nem szállíthat! 
	
A kerékpárt éjszaka és korlátozott látási viszonyok között a külön jogszabályban 
meghatározott lámpákkal kell kivilágítani.   

TILOS:
• főútvonalon 12. életévét be nem töltött személynek kerékpározni; 
• elengedett kormánnyal kerékpározni; 
• kerékpárhoz oldalkocsit, valamint –kerékpár utánfutót kivéve– egyéb vontat-
mányt  kapcsolni; 
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Összeszerelési útmutató
Mielőtt elkezdi összeszerelni a kerékpárt, csomagolja ki az összes tartozékot a doboz-
ból. Bizonyosodjon meg róla, hogy a doboz teljesen üres, mielőtt kidobja.
Amennyiben a kerékpár bármelyik tartozéka hiányozna vagy nem megfelelő va-
lamelyik alkatrész, keresse fel a vásárlás helyszínét, értesítse kereskedőjét a 
problémáról, aki készséggel áll rendelkezésére.

Összeszerelés
1. Helyezze be az első kereket a villák közé. Helyezze a tartó alátétet és a diókat a 
tengelyre. Igazítsa középre a kereket és húzza meg a csavarokat.
2. Amennyiben a doboz tartalmaz pótkereket, helyezze fel a hátsó tengelyre. 
Ehhez kövesse a kiegészítő leírást.
3. Helyezze a pedálokat a hajtókarra. Vegye figyelembe, hogy a bal és jobb pedálok 
különbözőek, ezért mindenképpen vegye figyelembe a pedálok jelzését. A kerék-
pár jobb oldalán található a hajtómű, a hajtókarhoz csatlakoztatva.
4. Helyezze a nyeregcsövet és a nyeregszerelvényt a váz nyeregcsövére. Bi-
zonyosodjon meg róla, hogy a nyereg elég távol van a nyeregcsőtől, amit úgy tud 
leellenőrizni, ha a csövön látható minimum jelzés nem látható.
5. helyezze a kormány szár részét a fejcsőbe. Nézze meg megfelelő-e a magasság 
a kényelmes kerékpározáshoz, majd húzza meg a csavarokat a kormányon. Bi-
zonyosodjon meg róla, hogy a kormány kellő távolságban van: a minimum jelzés 
a csövön nem látható
6. Borítsa be a szivaccsal a kormány és a váz keresztrúdját.
7. Rögzítse a kormányrúdra a kosarat , majd helyezze rá a szükséges világítást
8. Fújja fel a kerekeket az oldalfalon jelölt ajánlott nyomásig.

FIGYELMEZTETÉS! 
Bizonyosodjon meg róla hogy valamennyi csavar, dió és beállítás megfelelő. 
Húzza meg használat előtt valamennyi csavart és időszakonként ellenőrizze a beállí-
tásokat.
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Mielőtt szállítást venne igénybe, kérjük, hogy telefonon keresse meg a forgalmazót, vagy egy, a kerékpár típus javí-
tására alkalmas, szakműhelyt! 

ELJÁRÁS VITA ESETÉN:
A jótállásra kötelezett a jótállás időtartama alatt a felelősség alól csak akkor mentesül, ha bizonyítja, hogy a hiba oka 
a teljesítés után keletkezett.

A kötelezett, a fogyasztó kifogásáról a nemzetgazdasági miniszter 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelete alapján jegyző-
könyvet köteles felvenni, ennek másolatát a fogyasztónak igazolható módon át kell adni.

Ha a kifogás rendezésének módja a fogyasztó igényétől eltér, ennek indoklását a jegyzőkönyvben meg kell adni.

Ha a kötelezett, a fogyasztó igényének teljesíthetőségéről, annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, álláspontjáról 
legkésőbb három munkanapon belül köteles értesíteni a fogyasztót.

Ha a hiba ténye, jellege, illetve a hiba keletkezésének időpontja megállapításához különleges szakértelem szüksé-
ges, akkor a vállalkozás, vagy a szakszerviz, illetve a fogyasztó, szakértői véleményt kérhet arra alkalmas szakértőtől, 
vagy szervezettől. A szakértői vélemény díját a megrendelőnek kell megfizetnie.

A szakvéleményezés lehetővé tétele érdekében a forgalmazó fokozott együttműködésre köteles. Ennek keretében 
köteles a fogyasztó részére (a hiba jellegére és keletkezésének lehetséges okaira vonatkozó) álláspontjáról haladék-
talanul írásbeli nyilatkozatot adni.

Vita esetén a fogyasztó a helyi Békéltető Testülethez, valamint az illetékes Városi Bírósághoz is fordulhat.

A Békéltető Testületek működését a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV törvény szabályozza.

A békéltető testület eljárásának célja a fogyasztó és a vállalkozás közötti vitás ügy (fogyasztói jogvita) egyezségen 
alapuló rendezésének megkísérlése, ennek eredménytelensége esetén pedig az ügy eldöntése a fogyasztói jogok 
gyors, hatékony és egyszerű érvényesítésének biztosítása érdekében.

A békéltető testület a területi gazdasági kamarák (a továbbiakban: kamara) mellett működő független testület. 
A békéltető testületet az azonos területen működő kereskedelmi és iparkamara és agrárkamara közösen működteti.

Az eljárás során a tanács elnöke peren kívüli egyezséget kísérel meg létrehozni a felek között. 
Az eljárás ingyenes. Az eljárással felmerülő –igazolt –költségeket az a fél viseli, akinek terhére a tanács 
az ügyet eldöntötte.

A közöttünk felmerült egyéb vita esetén - pl. ha a jótállási jegyre írt valamely kötelezettségünket nem teljesítenénk  
/javítás, csere, stb./ - ugyancsak  a bírósághoz fordulhat.

A jótállási jegy javítási szelvényeket tartalmaz.

Minden jótállás keretén belüli javítás esetén ellenőrizze a javítási szelvények megfelelő kitöltését.

Kicserélés iránti igény teljesítésekor a vállalkozásnak a jótállási jegyen fel kell tüntetnie a kicserélés tényét és időpontját.

A rendelkezések megsértése esetén a fogyasztóvédelmi hatóság jár el a fogyasztóvédelemről szóló törvényben 
meghatározott szabályok szerint.

Kijavítás iránti igény teljesítésekor a vállalkozásnak vagy – a javítószolgálatnál közvetlenül érvényesített kijavítás 
iránti igény esetén – a javítószolgálatnak a jótállási jegyen vagy ahhoz csatoltan fel kell tüntetnie:

A szavatossági kötelezettség teljesítésével kapcsolatos költségek a kötelezettet terhelik.
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	•	a kerékpárral versenyen vettek részt, 
	•	a gyáritól eltérő alkatrészeket, kiegészítő szerelvényeket alkalmaztak és azok meghibásodást okoztak,
	•	nem megfelelő kenőanyagot használt,
	•	a kerékpárt szakszerűtlenül javították,
	•	a meghibásodást szakszerűtlen tárolás, elemi kár, természeti csapás okozta,
	•	a kerékpár gyártási száma nem egyezik meg a jótállási jegyen lévő számmal,
	•	�a meghibásodást a karbantartás elmulasztása, vagy nem megfelelő technológiával alkalmazott ápoló anyag 

használata okozta,
	•	�a meghibásodás a vásárlás után, egyéb okból következett be.

Változhatnak a jótállási feltételek abban az esetben: 
	•	�ha a kerékpárt kölcsönzési céllal vagy egyéb, iparszerű céllal üzemeltetik,/pl.futár szolgálat/ vagy azzal okta-

tást végeznek.  

Nem vállaljuk továbbá a jótállás időtartamán belül a díjmentes kijavítást, a természetes elhasználódás miatt elko-
pott alkatrészekre, valamint a  kerékpár azon káraira amelyeket külső mechanikai vagy vegyi hatások okoztak. / 
savas eső, egyéb légköri szennyeződés, állati és növényi anyagok stb./

A jótállásra kötelezettnek kell bizonyítani, hogy a hiba oka a termék Vásárlónak való átadása után keletkezett.

A FOGYASZTÓT MEGILLETŐ JOGOKAT AZ ALÁBBI A HATÁLYOS JOGSZABÁLYOK TARTALMAZZÁK:

››	a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 6:159. § (2) bekezdés a) pontja 

››	45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet a fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól;

››	97/2014. (III. 25.) Korm. rendelet a kötelező jótállásról szóló Korm. rendeletek módosításáról;

››	kötelező jótállásról szóló 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet módosítása;

››	�A nemzetgazdasági miniszter 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelete a fogyasztó és vállalkozás közötti szerződés ke-
retében eladott dolgokra vonatkozó szavatossági és jótállási igények intézésének eljárási szabályairól.

A javítás elvégeztetését, a mindenkori számviteli előírásoknak megfelelő számlával kell igazolni.

A jótállási kötelezettség teljesítésével és a szerződésszerű állapot megteremtésével kapcsolatos költségek – ideért-
ve különösen az anyag-, munka- és továbbítási költségeket – a forgalmazót terhelik.

A vállalkozásnak törekednie kell arra, hogy a kijavítást vagy kicserélést LEGFELJEBB tizenöt napon belül elvégezze.

A javítószolgálat a kijavítást az 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelete 5. §-ban előírtak betartásával KÖTELES elvégezni.

MEGHIBÁSODÁS ESETÉN:
jótállási javítást csak érvényes jótállási jegy alapján végezhetnek a szakszervizek.

	•	�A fogyasztó a hiba felfedezése után a körülmények által lehetővé tett legrövidebb időn belül köteles kifogását 
a vállalkozással, vagy a javító szolgálattal közölni,

	•	Kellő időben közöltnek kell tekinteni a hiba felfedezésétől számított két hónapon belül 	közölt kifogást,
	•	A közlés késedelméből eredő kárért a fogyasztó felelős,
	•	�Nem számít bele a jótállási időbe a kijavítási időnek az a része, amely alatt a fogyasztó a terméket nem tudja 

rendeltetésszerűen használni. A jótállási idő a terméknek vagy jelentősebb részének kicserélése (kijavítása) 
esetén a kicserélt (kijavított) termékre (termékrészre), valamint a kijavítás következményeként jelentkező 
hiba tekintetében újból kezdődik.

	•	Minden jótállás keretében történő javítás során ellenőrizze a javítási szelvények megfelelő 	kitöltését.

SZÁLLITÁS A VÁSÁRLÁS HELYÉRE ILLETVE SZAKSZERVIZBE
A telephelyhez legközelebbi javítószervizbe történő beszállítás, illetve hazaszállítás költségeit a jótállás ideje alatt a 
kijelölt legközelebbi javítószerviznek átadott fuvarszámla alapján fizetjük. Költségtérítés címén csak a leggazdasá-
gosabban igénybe vehető szállítási mód díjszabásának megfelelő költséget térítjük. 
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Önt megilletik a szerződésben vagy jogszabályban meghatározott jogok az előírt határidőn belül a jótállás alapján.
 
A vállalkozás jótállási kötelezettsége alól csak abban az esetben mentesül, ha bizonyítja, hogy a hiba oka a teljesítés 
után keletkezett.

Felhívjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossági és jótállási igényt, illetve termékszavatossági és 
jótállási igényt egyszerre, egymással párhuzamosan nem érvényesíthet, egyébként viszont Önt a jótállásból fakadó 
jogok az 1. és a 2. pontban meghatározott jogosultságoktól függetlenül megilletik.

A jótállásból eredő jogokat a fogyasztási cikk tulajdonosa érvényesítheti, feltéve, hogy fogyasztónak minősül. A 
jótállásból eredő jogok a jótállási jeggyel érvényesíthetőek.

A jótállási jegy szabálytalan kiállítása vagy a jótállási jegy fogyasztó rendelkezésére bocsátásának elmaradása a jót-
állás érvényességét nem érinti.

A jótállási jegy fogyasztó rendelkezésére bocsátásának elmaradása esetén a szerződés megkötését bizonyítottnak 
kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazoló bizonylatot – az általános forgalmi adóról szóló törvény alapján 
kibocsátott számlát vagy nyugtát – a fogyasztó bemutatja. Ebben az esetben a jótállásból eredő jogok az ellenérték 
megfizetését igazoló bizonylattal érvényesíthetőek.

A hatályos jogszabály szerinti jótállás érvényességéhez, valamint a jótállásból eredő jogok érvényesítéséhez a vállal-
kozás a rendeletben foglaltakon túl további követelményt nem támaszthat a fogyasztóval szemben. 

Kivétel, ha a fogyasztási cikk megfelelő üzembe helyezése más módon nem biztosítható és a követelmény teljesíté-
se nem jelent aránytalan terhet a fogyasztó számára.

A fogyasztó és vállalkozás közötti szerződésben semmis az a kikötés, amely a vonatkozó rendelet rendelkezéseitől a 
fogyasztó hátrányára tér el. Az érvénytelen megállapodás helyébe a rendelet rendelkezései lépnek.

A jótállási határidő a fogyasztási cikk fogyasztó részére történő átadása, vagy ha az üzembe helyezést a vállalkozás 
vagy annak megbízottja végzi, az üzembe helyezés napjával kezdődik.

A kijavítás során a fogyasztási cikkbe csak új alkatrész kerülhet beépítésre.

Ha a fogyasztó a fogyasztási cikk meghibásodása miatt a vásárlástól (üzembe helyezéstől) számított három mun-
kanapon belül érvényesít csereigényt, a vállalkozás nem hivatkozhat a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. 
törvény 6:159. § (2) bekezdés a) pontja értelmében aránytalan többletköltségre, hanem köteles a fogyasztási cikket 
kicserélni, feltéve, hogy a meghibásodás a rendeltetésszerű használatot akadályozza.

Ha a  fogyasztó kijavítás iránti jótállási igényét közvetlenül a  jótállási jegyen feltüntetett javítószolgálatnál kívánja 
érvényesíteni, a javítószolgálat köteles a vállalkozást haladéktalanul értesíteni a jótállási igény bejelentéséről.

F I G Y E L E M !
A nem megfelelő kezelés elkerülésére, kezelési és használati útmutatót mellékelünk a kerékpárhoz. 

Kérjük, hogy az abban foglaltakat tartsa be, mert a használati útmutatótól eltérő használat, kezelés miatt bekövet-
kezett hibára, a jótállás időtartamán belül nem vállaljuk a díjmentes kijavítást, ennek javítási költsége a jótállási időn 
belül is Önt terheli.

Nem tartozik jótállás alá a hiba, ha annak oka a termék fogyasztó részére való átadását követően lépett fel, így például, ha 

	•	�a szakszerűtlen üzembe helyezés (kivéve, ha az üzembe helyezést a forgalmazó, vagy annak megbízottja vé-
gezte el, illetve ha a szakszerűtlen üzembe helyezés a használati-kezelési útmutató hibájára vezethető vissza)

	•	�ha az előírt kötelező átvizsgálásokat igazolt módon nem a megfelelő szakszervizben végeztette el. /kizárólag 
akkor ha azt a vállalkozás előírta/

	•	�a meghibásodást, rendeltetéstől eltérő használat, a használati-kezelési útmutatóban foglaltak figyelmen kívül 
hagyása, ütközés, baleset, túlterhelés, rongálás okozta,
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Termékszavatossági igényként Ön kizárólag a hibás termék kijavítását vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor hibás, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatályos minőségi követelményeknek vagy 
pedig, ha nem rendelkezik a gyártó által adott leírásban szereplő tulajdonságokkal.

Termékszavatossági igényét Ön a termék gyártó általi forgalomba hozatalától számított két éven belül érvényesít-
heti. E határidő elteltével e jogosultságát elveszti.

A termékszavatossági jogokat a termék tulajdonjogának átruházása esetén az új tulajdonos érvényesítheti a 
gyártóval szemben.

Termékszavatossági igényét kizárólag az ingó dolog gyártójával vagy forgalmazójával szemben gyakorolhatja. A 
termék hibáját termékszavatossági igény érvényesítése esetén Önnek kell bizonyítania.

A gyártó (forgalmazó) kizárólag akkor mentesül termékszavatossági kötelezettsége alól, ha bizonyítani tudja, hogy:

–   a terméket nem üzleti tevékenysége körében gyártotta, illetve hozta forgalomba, vagy
–  a hiba a tudomány és a technika állása szerint a forgalomba hozatal időpontjában nem volt felismerhető, vagy
–   a termék hibája jogszabály vagy kötelező hatósági előírás alkalmazásából ered.

A gyártónak (forgalmazónak) a mentesüléshez elegendő egy okot bizonyítania.

Felhívjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossági és termékszavatossági igényt egyszerre, egymás-
sal párhuzamosan nem érvényesíthet. Termékszavatossági igényének eredményes érvényesítése esetén azonban a 
kicserélt termékre, illetve kijavított részre vonatkozó kellékszavatossági igényét a gyártóval szemben érvényesítheti.

	3. Jótállás
A vállalkozás a szerződés teljesítéséért jótállást vállal vagy jogszabály alapján jótállásra köteles, a jótállás időtartama 
alatt a jótállást keletkeztető jognyilatkozatban vagy jogszabályban foglalt feltételek szerint köteles helytállni a hibás 
teljesítésért.

Hibás teljesítés esetén a szerződés /a megfelelő jogszabályhely megjelölése szükséges/ alapján a  /a vállalkozás 
nevének beillesztése / vállalkozás jótállásra köteles.

A vállalkozás köteles a fogyasztási cikkel együtt a jótállási jegyet a fogyasztó rendelkezésére bocsátani olyan formá-
ban, amely a jótállási határidő végéig biztosítja a jótállási jegy tartalmának jól olvashatóságát.

A vállalkozástól követelje meg a vásárláskor a jótállási jegy megfelelő kitöltését, a vásárlás napjának pontos 
feltüntetését. Egyúttal ellenőrizze, hogy a kerékpár azonosító adatai, megegyeznek-e a jótállási jegyen jól 
olvashatóan feltüntetett adatokkal. 

A jótállási jegyet közérthetően és egyértelműen, magyar nyelven kell megfogalmazni. 

A jótállási jegyet gondosan őrizze meg, a jótállás lejárta utáni időre is.

A jótállásból eredő jogokat a dolog tulajdonjogának átruházása esetén az új tulajdonos érvényesítheti a jótállást 
vállaló kötelezettel szemben.

A fogyasztó a kijavítás iránti igényét a vállalkozás által a jótállási jegyen feltüntetett javítószolgálatnál 
közvetlenül is érvényesítheti.

A jótállási jegy szabálytalan kiállítása, vagy a fogyasztó részére történő átadásának elmaradása, nem érinti a jótállási 
kötelezettségvállalás érvényességét.

A jótállási jegyen történt bármilyen javítás, törlés, vagy átírás, valótlan adatok bejegyzése, a jótállási jegy érvényte-
lenségét vonja maga után.
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a fogyasztó, a megyei (fővárosi) kereskedelmi és iparkamarák mellett működő békéltető testület eljárását is 
kezdeményezheti.

A Polgári Törvénykönyv szerinti kellékszavatossági vagy termékszavatossági igényt (a továbbiakban: szavatossági 
igény) vagy jogszabály alapján őt megillető jótállási igényt (a továbbiakban: jótállási igény) is érvényesíthet a fogyasztó.

A Polgári Törvénykönyv szerinti termékszavatossági igény érvényesítése esetén a dolog gyártójára is megfelelően  
alkalmazni kell a hatályos jogszabályt.

	1. Kellékszavatosság
Olyan szerződés alapján, amelyben a felek kölcsönös szolgáltatásokkal tartoznak, a kötelezett a hibás teljesítésért 
kellékszavatossággal tartozik.

Ön a  hibás teljesítés esetén a vállalkozással szemben kellékszavatossági igényt érvényesíthet a Polgári Tör-
vénykönyv szabályai szerint.

Ön a vállalkozással szemben érvényesítheti kellékszavatossági igényét.

Ön – választása szerint– az alábbi kellékszavatossági igényekkel élhet:
	•	�kérhet kijavítást vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek közül az Ön által választott igény teljesítése lehetetlen vagy 

a vállalkozás számára más igénye teljesítéséhez képest aránytalan többletköltséggel járna. 

Ha a kijavítást vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette: 
	•	úgy igényelheti az ellenszolgáltatás arányos leszállítását,
	•	 vagy a hibát a vállalkozás költségére Ön is kijavíthatja, illetve mással kijavíttathatja,
	•	 vagy – végső esetben – a szerződéstől is elállhat.

Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye.

A kijavítást vagy kicserélést - a dolog tulajdonságaira és a jogosult által elvárható rendeltetésére figyelemmel - meg-
felelő határidőn belül, a jogosult érdekeit kímélve kell elvégezni.

Választott kellékszavatossági jogáról egy másikra is áttérhet, az áttérés költségét azonban Ön viseli, kivéve, ha az 
indokolt volt, vagy arra a vállalkozás adott okot.

Ön köteles a hibát annak felfedezése után haladéktalanul, de nem később, mint a hiba felfedezésétől számított kettő 
hónapon belül közölni. Ugyanakkor felhívjuk a figyelmét, hogy a szerződés teljesítésétől számított két éves elévülési 
határidőn túl kellékszavatossági jogait már nem érvényesítheti! 

A teljesítéstől számított hat hónapon belül a kellékszavatossági igénye érvényesítésének a hiba közlésén túl nincs 
egyéb feltétele, ha Ön igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgáltatást a vállalkozás nyújtotta. 

A teljesítéstől számított hat hónap eltelte után azonban már Ön köteles bizonyítani, hogy az Ön által felismert hiba 
már a teljesítés időpontjában is megvolt.

Ha a kerékpár meghibásodásában a jogosultat terhelő karbantartási kötelezettség elmulasztása is közrehatott, a 
szavatossági kötelezettség teljesítésével felmerült költségeket közrehatása arányában a jogosult, tehát Ön köteles 
viselni, ha a dolog karbantartására vonatkozó ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a kötelezett vállalkozás e tekintet-
ben tájékoztatási kötelezettségének eleget tett.

	2. Termékszavatosság
Ezen alcím alkalmazásában gyártónak minősül a termék előállítója és forgalmazója.

Ingó dolog (termék) hibája esetén Ön – választása szerint – az előző pontban meghatározott jogát vagy terméksza-
vatossági igényt érvényesíthet.
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J Ó T Á L L Á S I   J E G Y

A Polgári Törvénykönyv szerinti fogyasztó és vállalkozás közötti szerződés keretében eladott, új tartós fogyasztási 
cikkre (kerékpár) (a továbbiakban: fogyasztási cikk) e rendelet szabályai szerint jótállási kötelezettség terjed ki a 
többszörösen módosított 151/2003. (IX. 22.) Kormányrendelet alapján.

A jótállási kötelezettség teljesítése azt a vállalkozást terheli, amelyet a fogyasztóval kötött szerződés a szerződés 
tárgyát képező szolgáltatás nyújtására kötelez.

Amennyiben a gyártó a fogyasztási cikkre a vonatkozó rendeletben foglaltaknál kedvezőbb jótállási feltételeket 
vállal, a jótállás alapján a vállalkozást megillető jogok a fogyasztó és vállalkozás közötti szerződés teljesítésének 
időpontjában átszállnak a fogyasztóra.

A jótállás időtartama egy év. E határidő elmulasztása jogvesztéssel jár.

A jótállás a fogyasztó jogszabályból eredő jogait nem érinti.

A  felek megállapodása e rendelet rendelkezéseitől a  fogyasztó hátrányára nem térhet el.

Szavatossági igény érvényesítésekor a  szerződés megkötését a  fogyasztónak kell bizonyítania.

Ha a  vállalkozás a  szerződés megkötését vitatja, köteles felhívni a  fogyasztó figyelmét a  panasztétel lehetőségére 
és a  panasz intézésének – a fogyasztóvédelemről szóló törvényben foglaltakkal összhangban álló – módjára.

Azonosító adatok:

a kerékpárt forgalmazó vállalkozás neve, címe:

a kerékpár azonosítására alkalmas megnevezése:

a kerékpár típusa:

a kerékpár gyártási száma:

a kerékpár gyártójának neve: Hauser Kerékpár Kft.

a kerékpár gyártójának címe: 1211 Budapest, Mansfeld Péter u. 1.			
											
	                    
A szerződéskötés, valamint a fogyasztási cikk (kerékpár) fogyasztó részére történő átadásának vagy – a vállalkozás 
vagy közreműködője általi üzembe helyezés esetén – a fogyasztási cikk (kerékpár) üzembe helyezésének időpontja:

(*a megfelelő aláhúzandó)

A vállalkozás bélyegzője:

Amennyiben a kerékpár szakszerviz által történő összeszerelése indokolt, vagy a jótállás és a szavatosság ideje alatt 
kötelező átvizsgálásnak kell alávetni, úgy arról a jótállási jegy melléklete ad részletes tájékoztatást. 

A jótállási jegy tartalmazza a fogyasztó jótállásból eredő jogait, azok érvényesíthetőségének határidejét, helyét és 
feltételeit, továbbá az arról szóló tájékoztatást, hogy fogyasztói jogvita esetén 
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Jótállási javítási szelvény

A kijavítás iránti igény bejelentésének időpontja: 
A kijavításra történő átvétel időpontja: 
Hiba oka: 
Javítás módja: 
Visszaadás időpontja:
A jótállás új határideje: 
Szerviz neve:                                                                      Munkalapszám:  

 ………………………201………..hó……nap
                                                                          
                                                                                              /P.H./aláírás

Jótállási javítási szelvény

A kijavítás iránti igény bejelentésének időpontja: 
A kijavításra történő átvétel időpontja: 
Hiba oka: 
Javítás módja: 
Visszaadás időpontja:
A jótállás új határideje: 
Szerviz neve:                                                                      Munkalapszám:  

 ………………………201………..hó……nap
                                                                          
                                                                           /P.H./aláírás

Jótállási javítási szelvény

A kijavítás iránti igény bejelentésének időpontja: 
A kijavításra történő átvétel időpontja: 
Hiba oka: 
Javítás módja: 
Visszaadás időpontja:
A jótállás új határideje: 
Szerviz neve:                                                                      Munkalapszám:  

 ………………………201………..hó……nap
                                                                          
                                                                           /P.H./aláírás

Csereigazolás

Csereigény bejelentése:
A fogyasztási cikk cseréjének időpontja:
A csere indoka:
A cserét végrehajtó vállalkozás neve, címe:
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Gyártó / Forgalmazó: 

JÓTÁLLÁSI JEGY

1211 Budapest, Mansfeld  Péter u. 1.

Javítószolgálat ( eladószerv/szerviz) tölti ki:

(PH)

Hauser Kerékpár Kft.


